
設計思維 3.0 AI代理及 AI 創新工作空間訂閱服務
The Subscription Services of AI Agents in Design Thinking 3.0
and AI Innovation Workspaces

更準、更快、更低成本的新一代AI 商業創新模式

設計思維風靡全球近 50 年，當今知名企業如 Airbnb、HSBC、

Samsung、Tesla、華為、華碩電腦 及 國泰航空 均積極應用

設計思維3.0 (AI Design Thinking)，因其卓越的商業創新效益:

市場需求準確度 提升至 90% [詳情]

項目執行速度提升接近 100% [詳情]

項目整體成本減少達 75% [詳情]

為協助企業銜接世界級AI創新管理工具，正式推出全球最完善

的全套150個設計思維3.0的「專用型」AI 代理 (Dedicated AI

Agents)」訂閱服務，覆蓋 6 大創新階段。軟體即服務(SaaS)模式

你是企業否正面對以下挑戰?

只需經由瀏覽器安全連

線，毋須內部 IT 建置

用戶可以隨時(7x24)、

隨地、安全、無縫使用

由1人、初創、中小企

至大型皆適用

低成本啟動，按需訂閱，

免除IT投資與維護成本

查詢或訂閱
WhatsApp: +852 6395 9027
熱線: +852 2235 9027
電郵: info@innoedge.com.hk

即使大幅減價，
但商品依然長期滯銷

創新點子充足，
卻難以轉化為業績

產品質素領先，
卻屢被對手搶佔市場

縱使投入資源，          
卻難加速員工投入轉型

註備：負責操作 AI 代理者須具備一定設計思維能力，以有效指示及評估其產出。
服務計劃之最終內容及條款，悉以雙方簽署之正式服務合約為準。
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InnoEdge 專用型 AI 設計思維代理
5 大獨特優勢

為何只有「設計思維專用型 AI代理」才能真正實現可持續的企業 AI 轉型 ?

全球首創

完備 150 個「專用型」設計思維AI代

理，並融合設計衝刺及系統思維工具

8 大行業專屬組合

航空、銀行、保險、政府、  款待、

零售、社福及運輸

國際標準對齊
符合 ISO 42001 (人工智慧管理) 

及 ISO 27001 (資訊安全管理系統)

AI 創新工作空間
單一平台規劃、執行及監察機構的

所有創新項目，強化協同與創新效益

跨語言的無間協作
支援10種語言之輸入、分析與輸出

(涵蓋繁、簡及英)，實現跨國高效協作

企業AI轉型不止佈署AI，更在深度整合「人類智慧」與「AI創新」

通用型AI 代理雖能高效產出內容與分析，卻常欠缺「同理心(Empathy): 人情與事理的拿
捏」、真正的人機共創(Co-Creation)，以及聚焦績效的成果導向(Result-Driven)。

相對地，設計思維專用型 AI代理被明確定位為企業創新策略拍檔，整合逾150套設計思
維工具與專屬創新流程，並串接多家主流LLM，從不同持份者角度，系統化生成人情與事

理兼備、以績效為導向的全方位解決方案，真正驅動可持續的文化變革與AI轉型。

設計思維3.0 的專用型 AI 代理 

整合人類智慧(Human Wisdom) 與 AI 創新力 (AI Capabilities  )
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通用型 AI 代理 vs 設計思維3.0 專用型 AI 代理

不同AI代理在推動員工、團隊/專案 及創新中心進行 AI轉型的12項關鍵效益比較

通用型 AI 代理
(Generic AI Agents)

「專用型」設計思維 AI 代理
(Dedicated  Design Thinking AI Agents)

1. 解難模式

3. 點子生成

4. 方案規劃

只回應問題，難以啟發創新 主動提問，啟發多角度創新思維與洞察強化

僅提供一般性分析，缺乏洞察 結合不同持份者角度，強化決策洞察與判斷

需不斷下指令，構想品質不穩 系統化構建高需求且可行及具經營效益的點子

偏重數據理性，忽視用戶感受 提供「人情與事理兼備」的全方位解決方案

5. 團隊分工協同

6. 團隊協作構想

7. 團隊效益管理

多個助理並行，協同難以整合 配置不同角色，但能夠協作的「AI代理團隊」

文字輸出為主，不懂共創流程 內建協作流程與指引，引導團隊共創構想

偏重輸出數量，忽視應用效益 深入評估及提升創新流程中每個部份的效益

各自使用助理，知識管理受限 在專案流程中嵌入協作式AI工具，建立共同語言

9. 跨部門的協同

10. 企業文化塑造

11. 企業人機治理

12. 與策略的連繫

單獨運作，未能顧及其他部門 不同部門可共用同一平台，強化專案跨部門協作

視為輔助工具，未能影響文化 把「以人/客為本、持續創新」融入日常工作

依重 AI輸出，忽略人類智慧 界定「人類智慧與AI 」分工，確保人機平衡

聚焦局部效率，難推整體轉型 發揮「人機協作」效益，系統化推動 AI 轉型

推動個別員工進行AI轉型的效益

推動團隊或專案進行AI轉型的效益

推動創新中心進行AI轉型的效益

企業員工與AI 代理
的協同創新的定位

企業創新拍檔。結合150套AI 工具及創新流程
管理，其核心串接多家主流 LLM與實戰數據

零散的分析與創作工具，依
賴單一LLM，創新啟發有限

2. 決策洞察

8. 團隊知識整合



設計思維3.0 AI 專用型代理: 為每個創新階段實現更快、更準、更低成本的成果
150 個設計思維 AI 代理建構於設計思維3.0 的 6D 執行架構之上，以 6 大類 AI 代理全程覆蓋創新週期:

界定挑戰 (Determining Challenges)、洞察資訊 (Discovering Information)、確立機會 (Defining Opportunities)

發展構想 (Developing Ideas)、交付方案 (Delivering Solutions)及 策動變革 (Driving Changes) 。

點擊或掃描二維碼，
觀看 2 分鐘
AI 設計思維代理精要簡介。

查詢或訂購
WhatsApp: +852 6395 9027

熱線: +852 2235 9027

電郵: info@innoedge.com.hk

關於 InnoEdge
創鋒顧問(InnoEdge Consulting)是一家具領導地位的創新顧問公司，專注 AI 驅動的創新管
理與轉型服務，致力協助企業領袖駕馭創新變革、加速業務增長，並將創新深度融入企業轉
型的核心引擎。作為香港推動創新管理的先驅，我們聯同政府、大學及專業協會舉辦逾 250
場活動、650場證書課程，完成數百個大型轉型項目，並發表逾100篇國際論文及研究報告。

版權所有© 2026 年，創鋒顧問有限公司，保留所有權利。
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計劃目標: 

應用最關鍵的15個 專用型設計思維 AI 代理，

由工具使用者升級為創新主導者，從而達成：

1. 系統性提升問題定義與創意解決

能力，建立個人獨特競爭優勢。

2. 在關鍵決策場合提供更完整洞察，

強化專業判斷與管理層信任。

3. 快速產出生意可行的高品質構想，

縮短從想法到方案的時間。

4. 以「人性與商業並重」的方案說

服利害關係人，提高提案通過率。

訂閱計劃 A-010: 應用AI代理，提升員工應用AI的工作效益
Subscription Plan A-010: DT AI Agent for Individual Working Effectiveness 

推動員工以高速掌握「與 AI 共同協作」，

以倍增他們的個人工作效益，您準備就緒了嗎？

服務對象: 

推動企業 AI 轉型，運用 AI 工具強化「以人為

本」的創新能力，帶動業務、行銷、流程與績

效優化之員工。

查詢或訂閱
WhatsApp: +852 6395 9027
熱線: +852 2235 9027
電郵: info@innoedge.com.hk

設計思維風靡全球近 50 年，當今知名企業如

Airbnb、HSBC、Samsung、Tesla、華為、華

碩電腦 及 國泰航空均積極應用設計思維3.0 (AI

Design Thinking)，因其卓越的商業創新效益:

為協助企業銜接世界級AI創新管理工具，正式

推出全球最完善的全套150個設計思維3.0的

「專用型」AI 代理 (Dedicated AI Agents) 」

訂閱服務，覆蓋 6 大創新階段。

軟體即服務(SaaS)模式

只需經由瀏覽器連線，毋須 IT 建置

可以隨時、隨地、安全、無縫使用

由 1人、初創、中小企以至大型皆適用

低成本啟動，按需訂閱，免除IT投資

註備：負責操作 AI 代理者須具備一定設計思維能力，以有效指示及評估其產出。
服務計劃之最終內容及條款，悉以雙方簽署之正式服務合約為準。
文件版本24。版權所有 © 2026 年，創鋒顧問有限公司，保留所有權利。
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訂閱計劃 B-010: 應用AI工具，提升 AI 專案及流程效益
Subscription Plan B-010: DT AI Agents for Effective AI Project & Processes

計劃目標: 透過60個客製化的專用型設計思維

AI代理，提升專案及流程的效益，從而達成：

1. 讓創新主管更容易協調角色與資

源，提升團隊交付品質與效率。

2. 建立團隊的共創模式，減少創新

流程的空轉，聚焦高價值的階段。

3. 迅速聚焦最具價值的創新議題，

避免資源分散與重複投資。

4. 形成統一語言與方法，促進跨部

門協作與知識在組織內複用。

創新任務上中加入更多AI團隊成員，以提升速

度、降低成本及提升準確度，您準備就緒了嗎？

服務對象：企業 AI 轉型中，擔任部門主管或創

新小組負責人等中層領導，需運用 AI 工具優化

團隊、專案以至流程的創新效能，以提升創新

回報，並降低創新成本。

查詢或訂閱
WhatsApp: +852 6395 9027
熱線: +852 2235 9027
電郵: info@innoedge.com.hk

設計思維風靡全球近 50 年，當今知名企業如

Airbnb、HSBC、Samsung、Tesla、華為、華

碩電腦 及 國泰航空均積極應用設計思維3.0 (AI

Design Thinking)，因其卓越的商業創新效益:

為協助企業銜接世界級AI創新管理工具，正式

推出全球最完善的全套150個設計思維3.0的

「專用型」AI 代理 (Dedicated AI Agents) 」

訂閱服務，覆蓋 6 大創新階段。

軟體即服務(SaaS)模式

只需經由瀏覽器連線，毋須 IT 建置

可以隨時、隨地、安全、無縫使用

由 1人、初創、中小企以至大型皆適用

低成本啟動，按需訂閱，免除IT投資

行業方案橫跨8大核心產業 [詳情]

註備：負責操作 AI 代理者須具備一定設計思維能力，以有效指示及評估其產出。
服務計劃之最終內容及條款，悉以雙方簽署之正式服務合約為準。
文件版本24。版權所有 © 2026 年，創鋒顧問有限公司，保留所有權利。
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訂閱計劃 C-010: 應用AI工具，強化企業創新中心競爭力
Subscription Plan C-010: DT AI Agents For Competitive Innovation Centre

計劃目標: 可動用全套(150個) AI代理，建立、

優化及擴充創新中心的營運效益，從而達成：

1. 讓企業能在單一平台掌握與整合

端到端的所有創新活動的進度。

2. 協助領導者以實際專案落地「以

人為本」，加速創新文化成形。

3. 提供清晰的人機分工與治理框架，

降低轉型風險並維持平衡決策。

4. 把創新成果與KPI連結，支持企

業推動高成效與回報的AI轉型。

服務對象: 企業AI轉型中，擔任創新總監、首席

創新官等高管，需要建立、優化 或 擴展 AI驅

動的企業創新中心 (Innovation Center of 

Excellence) ，以全面強化創新營運與投資回報。

把企業的創新資源、部門、專案及人才，進行

整合以發揮最大協同競爭力，您準備就緒了嗎？

查詢或訂閱
WhatsApp: +852 6395 9027
熱線: +852 2235 9027
電郵: info@innoedge.com.hk

設計思維風靡全球近 50 年，當今知名企業如

Airbnb、HSBC、Samsung、Tesla、華為、華

碩電腦 及 國泰航空均積極應用設計思維3.0 (AI

Design Thinking)，因其卓越的商業創新效益:

為協助企業銜接世界級AI創新管理工具，正式

推出全球最完善的全套150個設計思維3.0的

「專用型」AI 代理 (Dedicated AI Agents) 」

訂閱服務，覆蓋 6 大創新階段。

軟體即服務(SaaS)模式

只需經由瀏覽器連線，毋須 IT 建置

可以隨時、隨地、安全、無縫使用

由 1人、初創、中小企以至大型皆適用

低成本啟動，按需訂閱，免除IT投資

行業方案橫跨8大核心產業 [詳情]

註備：負責操作 AI 代理者須具備一定設計思維能力，以有效指示及評估其產出。
服務計劃之最終內容及條款，悉以雙方簽署之正式服務合約為準。
文件版本24。版權所有 © 2026 年，創鋒顧問有限公司，保留所有權利。
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